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Mailine Shop

Qué somos
Mailing Shop es un equipo humano con mas de 20 afios de
experiencia en el sector del Marketing y la Comunicacién, que se
convierte en una extensién de sus Clientes, haciendo suyas sus
necesidades y aportando soluciones con la madaxima calidad vy
efectividad.

Cémo somos
Todas las personas que formamos Mailing Shop compartimos los
siguientes valores:

Honestidad
Actitud Positiva
Espiritu de Servicio
Calidad
Creatividad

Hacia donde vamos
Mailing Shop trabaja cada dia para consolidarse como un referente
de CALIDAD y EFECTIVIDAD en el sector del Marketing y la
Comunicacion, capaz de adaptarse a las particularidades de todos sus
Clientes.






Bases de datos

Asesoramiento
Seleccionamos, segmentamos y damos la estructura adecuada en
funcién de sus objetivos, tanto para listas del Cliente como listas
externas.

Analisis y tratamiento
Basico: analisis de la estructura, verificacion de datos postales,
ordenacion geografica, secuenciacion y estadisticas geograficas
Ampliado: analisis basico, analisis de campos variables para
personalizacion (codigo de barras, importes, textos por
segmentos...), fusibn con homogeneizacion de campos vy
segmentacion.
Avanzado: analisis ampliado, programacion para eliminacion de
duplicidad, programacion para cruce de BDs, programacion para
estandarizacion de BDs con campos variables, programacion para
facturacion y extractos.

Creacion
Andlisis, disefio y creacion de Bases de Datos aplicadas a la
estrategia de comunicacion de nuestro Cliente.

Normalizacién
Analisis del estado de campos de la BD, programacion para
depuracion y unificacion y homogeneizacion de datos.






Fullfilment y datamining

MPL
Creacion y mantenimiento de Master Promotional List para llevar a
cabo una estrategia de fidelizacién, mediante comunicacion
constante y retroalimentacion, buscando la mayor comodidad de
comunicacion al cliente.

Aplicaciones
Andlisis, disefio y desarrollo de todas las aplicaciones informaticas
necesarias para llevar a cabo la campafia y el cumplimiento de los
objetivos de la misma.

Documentos
Disefio de plantillas o maquetas para la impresidn de los documentos
relacionados con la campafia.

Control y seguimiento
Recepcién y grabacion de respuestas o pedidos (por mail, teléfono,
fax o correo), gestion del stock de producto, gestion de
reclamaciones e incidencias y enriquecimiento de la MPL.

Estadisticas e informes
Extraccion de informacidn significativa que revela la inteligencia del
negocio, a través de factores ocultos, tendencias y correlaciones para
permitir al usuario realizar predicciones que resuelven problemas,
proporcionando una ventaja competitiva.






Personalizacion e impresion de documentos

Laser
Formatos desde A5 hasta A3 plus, impresion cara y dorso,
justificacién de textos, tratamiento de datos variables con inclusion
de imagenes e impresion de etiquetas adhesivas.

Impresion laser variable a color.

Inkjet
Formato desde 9x14 hasta 30x43 centimetros, soportes de 70
hasta 300 gramos (sobres, folletos...]

Datacard
Personalizacion de tarjetas por embossing y/o0 termoimpresion.
Codificacion de informacion en banda magnética.

Bobina
Impresion y personalizacion a partir de bobina.






Servicios de lettershop

Retractilado
Retractilado de catdlogos, revistas y todo tipo de documentos, con
macula de corte para plasticos.

Plegado
Plegado de todo tipo de documentos en formato diptico, triptico, en
cruz, ventana, con corte de guillotina para separacion y trepado.

Ensobrado
Ensobrado mecéanico convencional de documentos en distintos
formatos y ensobrado inteligente mediante marcas de lectura OMR o
BCR.

Acabados especiales
Alzado de documentos, ensobrados en formatos no standard, casado
de documentos mediante numero secuencial o por nombre y
apellidos etiquetado de sobres y paquetes, aplicacion de colas,
franqueo con tira, tratamientos de paqueteria y manipulados en
general.

Almacenaje
Almacenaje vertical y control de stock de todo tipo de material
utilizado por el Cliente en sus campafias de comunicacion.






Servicios de correos
- agencia colaboradora -

Frangueo mecanico
Impresion digital del franqueo exacto para cualquier modalidad de
envio: cartas, urgente, certificado, con aviso de recibo, productos
econoémicos, publicorreo, libro, periédico, etc, que reduce costos
para el cliente.

Gestion de envios
Tratamiento de la correspondencia del Cliente bajo la modalidad de
franqueo pagado [carta o publicorreo) y franqueos concertados
otorgados a las publicaciones periddicas.

Clasificacion
Se realiza la clasificaciéon postal segin normativa GO/G1/G2.

Apartado de Correos
Cesion a nuestros Clientes un Apartado de Correos, con servicio de
recogida y entrega periodicos.

Gestion de Albaranes y Notas de entrega
Este servicio se realiza a través del sistema GANES de Correos para
envios con modalidad “franqueo pagado”.

Transporte y depésito en Correos
Entrega de los envios tratados y acondicionados segun las normas
de admisién masiva de Correos.






Ofros servicios

Impresion grafica
Preimpresidn, impresidon, encuadernacion, almacenaje y logistica
desarrollados con los medios mas modernos y de mayor calidad.

Marketing-online
Disefio de estrategias de marketing on-line y posicionamiento en
buscadores.

Mobile-marketing
Plataforma para el disefio y desarrollo de campafias de comunicacion
y de servicios postventa.

E-mailing
Seleccion y segmentacién de listas, disefio y desarrollo de campanias.

Desarrollo web
Disefio Web personalizado, contenido dindmico e interactivo
soportado con un gestor de contenidos de sencillo uso, desarrollo
realizado en tan sélo en dos semanas, hosting y mantenimiento.

Imagen corporativa
Creacién y proteccién de la imagen corporativa. Utilizamos un
minimo de 4 disenadores diferentes por cada proyecto de disefio
para asi garantizar una amplitud de variedad en estilos de disefio.






20 anos de éxito

Accion contra el Hambre Acnur Aegon Air France Air Miles Altair
Imprecia AMD Marketing Audi Fon Ibérica Audifon Automoviles Axel
Axa Bachper Banco Sygma Bernini/CM Action Bilbao seguros vy
Reaseguros Bitburg&Bauer Bodegas Riojanas Briefing
Comuncacién Cador Espacios Caja Murcia Canal de |sabel || Centro
de Formacion Nayade Cepsa Cirsa Club Mapfre Compra y Vuela
Comunidad de Madrid Conafe Consulado de Francia Correos vy
Telégrafos Cosmocaixa Cuatromedia Daemon Quest Datalogic
Francia Decision Grafica DHL Internacional Dianova Diario El Pais
Direcion General de Policia Edinet Europa Editorial Everest Fujitsu
Fundacion Actilibre Fundacién La Caixa Fundacion Mapfre Fundacién
San Pablo CEU Global Sales Solutions Helios Holland Genetics I.T.
Deusto Imserso Iniciativas ambientales Instituto Britanico Instituto
Espafol de Fomento Intercom English Itsemap JRB Producciones
Kamstrup Espafia Laboratorios Phergal Mediatis Ministerio de
Educacion, Politica Social y Deportes Mundipress Comunicacion
Mutua Madrilena Neuméticos Michelin Newtel Ocu Ediciones Ozone
Creative Policlinica Universitaria de Navarra Print Station Recobralia
Diario Marca Telva Registro Profesional de Golf Diario Expansion
Response JPS Revista Consejeros RS Amidata Save the Children
SEK Siemens Sintesis Diseno Smile Publicidad Sport Dream Staticon
International Step Two STT Talan Hotel Telefénica The Design House
The Economist Thysen Krupp Time System Espafia Top Cars Madrid
Travel Club Tribunal de Cuentas Turintia Viajes TVWBA Universidad
Europea de Madrid Universidad Pontificia de Comillas Ups Espafia
Versus Comunicacion Vesa Direct Viajes Mapfre Viajes Planeta Azul
Viajes y Cruceros Vitruvio Leo Burnet Yell Publicidad...
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